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Charte de déontologie Groupe Saint Léonard

Préambule

La présente charte de déontologie énonce les principes éthiques et les regles de
conduite que s’engage a respecter notre entreprise dans |’exercice de ses
activités. Elle reflete notre volonté d’agir avec intégrité, responsabilité et respect
envers nos collaborateurs, clients, partenaires, fournisseurs et I'environnement.

1. Intégrité et transparence

- Nous agissons avec honnéteté dans toutes nos relations commerciales et
professionnelles.

- Nous communiquons de maniere claire, loyale et transparente, en interne
comme en externe.

- Nous refusons toute forme de corruption, de fraude ou de pratiques déloyales.

2. Qualité et sécurité

- Nous concevons et fabriquons des éléments en béton conformes aux normes en
vigueur, avec un souci constant de qualité et de sécurité.

- La sécurité de nos équipes, de nos partenaires et des utilisateurs finaux est une

priorité absolue.

- Nous encourageons la remontée des incidents ou des risques, dans une logique

d’amélioration continue.

3. Respect des personnes

- Nous promouvons un environnement de travail respectueux, inclusif et équitable.
- Aucune forme de discrimination, de harcélement ou de violence n’est tolérée.
Nous favorisons le développement des compétences et la reconnaissance du
travail bien fait.
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4. Responsabilité environnementale

- Nous nous engageons a limiter I'impact de notre activité sur I’environnement en
optimisant nos processus de production, en réduisant nos déchets et en
favorisant le recyclage.

- Nous encourageons l'innovation en matiére de construction durable et de
matériaux a faible empreinte carbone.

- Nous respectons toutes les réglementations environnementales applicables.

5. Engagement client et partenariats durables

- Nous mettons un point d’honneur a comprendre les besoins de nos clients et ay
répondre avec professionnalisme, rigueur et réactivité.

- Nous batissons des relations de confiance avec nos partenaires et fournisseurs,
fondées sur la transparence, la loyauté et la responsabilité partagée.

6. Confidentialité et propriété intellectuelle

- Nous protégeons les informations sensibles de nos clients, partenaires et
collaborateurs.

- Nous respectons la confidentialité des données et la propriété intellectuelle de
chacun.

7. Respect de la législation

- Nous respectons scrupuleusement les lois, reglements et normes en vigueur
dans tous les domaines liés a notre activité : droit du travail, droit commercial,
sécurité, environnement, fiscalité...

Engagement collectif

Chaque collaborateur de I'entreprise, quel que soit son réle ou son niveau de
responsabilité, est garant du respect de cette charte. Ensemble, nous contribuons a
faire vivre ces valeurs dans notre quotidien professionnel, pour batir une
entreprise responsable, pérenne et digne de confiance.

GSL

Groupe Saint Léonard



